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augsburg-hochzoll

Dein Ansprechpartner fir Fragen zum Online Reservierungssystem ist

D Pino Guttoriello Tel. +491714753899, E-Mail: pg.tennis@gmx.de

Anleitung fur das Platzbuchungssystem

In 2 Minuten und 3 einfachen Schritten zu deinem Tennisplatz-Belegungskonto:

Schritt 1: Registrierung starten

Bevor ein Tennisplatz gebucht werden kann, muss sich jedes aktive Mitglied im
Buchungssystem im Internet, unter https://tsghochzoll.tennis-platz-buchen.de, anmelden.

Nach Klick auf das Bild, den obigen Link oder der direkten Eingabe der Internetadresse

erscheint folgendes Fenster:

,,,,,,,,,,,,,,,,,

DTSC—:‘-@

augsburg-hochzoll

Ar e

Schritt 2: Registrieren / Abfrage der Benutzerdaten

Anmelden

Alternativ diese Internetadresse in den
Web-Browser eingeben:

https://tsghochzoll.tennis-platz-
buchen.de

Auf Registrieren klicken. Es erscheint ein neues Fenster zur einmaligen Registrierung:
(Das Fenster kann abhangig von der Bildschirmgrofie oder Gerét bei gleichem Inhalt auch anders aussehen)

Ein neues Benutzerkonto

registrieren
Benutzername E-Mail

* I *®

E-Mail-Adresse wird bendtigt o

Passwort Passwort wiederholen

<] .
Kennwérter miissen dbereinstimmen [
Vorname Nachname L]

* *

Telefon

*

Sicherheitscode

Sicherheitscode

Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen °

Als Benutzername soll ein beliebiger,
kurzer Name (auch Spitzname)
ausgedacht werden, er dient spater zur
Anmeldung Uber die Startseite.
Benutzername bitte merken!

Die E-Mail-Adresse dient zu Ubermittlung
der Registrierungsbestatigung und spater
der Buchungsbestétigung.

Passwort auswahlen und bitte merken!
Vorname und Nachname mussen
vollstdndig angegeben werden.

Die Telefonnummer ist fir andere
Benutzer nicht sichtbar. Sie dient im Falle
eines Buchungsfehlers oder
Platzsperrungen zur Kontaktaufnahme
durch das Leitungsgremium.

Eingabe des jeweils angezeigten
Sicherheitscodes

Akzeptierung der Nutzungsbedingungen
Mit einem Klick auf ,Registrieren® ist die
Anmeldung abgeschlossen und es wird
eine Bestatigungsmail mit einem
Aktivierungslink fur die Registrierung an
dich versendet.



https://tennisplatz.svwulfertshausen.de/
mailto:pg.tennis@gmx.de
https://tsghochzoll.tennis-platz-buchen.de/

Dein Ansprechpartner fir Fragen zum Online Reservierungssystem ist
Pino Guttoriello Tel. +491714753899; E-Mail: pg.tennis@gmx.de

« Wenn die Bestéatigungsmail nicht ankommt und sie auch nicht in deinem SPAM

Ordner gelandet ist, hast du die E-Mail-Adresse falsch eingegeben. Bei

z.B. Falscheingabe den Vorgang wiederholen!

Eltern mit e Pro E-Mail-Adresse kann sich nur eine einzige Person registrieren und spatere
Kindern ohne Platzbuchung vornehmen!

eigene E-Mail e Wenn du keine eigene E-Mail-Adresse hast, gibt es zwei Moglichkeiten:

o Du besorgst dir eine E-Mail-Adresse (gibt's Uberall kostenlos) oder
o Du meldest dich bei Pino Guttoriello Tel. +491714753899). Ich kann dich als
Nutzer anlegen.

Schritt 3: Erhalt der Aktivierungs-Mail und Bestatigung der Registrierung, die etwa so
aussieht:

RESERVIERUNG NUR FUR MITGLIEDER der Tennisabteilung TSG Hochzoll

vielen Dank flr deine Registrierung.

Durch einen Klick auf diesen Link aktivierst du dein Buchungskonto.

Wenn die Platze bespielbar sind, musst du kiinftig deine Tennisstunden bequem online reservieren.
Bitte beachte unsere notwendigen und zwingenden Spielordnungsanderungen und die Aushdange am
Clubhaus.

Alle Spielpartner(innen) missen hier im System registriert sein, nicht registrierte Mitglieder(innen) sind
leider nicht spielberechtigt (diese Buchungen werden geldscht!). Bei Gasten muss der vollstindige Name
und Tel. Nr. angegeben werden. Dies ist zwingend ndtig, um die evtl. Infektionskette nachzuweisen!

Dein Ansprechpartner fiir Fragen zum Online Reservierungssystem ist Pino Guttoriello Tel.
+491714753899; E-Mail: pg.tennis@gmx.de).
Wir wiinschen Dir viel Spal8 auf unserer Tennisanlage!

Der Vorstand und die Abteilungsleitung!

Durch einen Klick auf ,aktivierst du dein Buchungskonto® in der Registrierungsbestatigungsmail
bist du automatisch angemeldet und mit der Registrierung fertig. Um Missbrauch auszuschlie3en,
werden Registrierungen von Personen die nicht oder nicht mehr Mitglied im Verein sind, vom
Administrator geldscht.

Zukunftig kannst du dich auf der Startseite (https://tsghochzoll.tennis-platz-buchen.de)
mit Benutzername und Passwort anmelden und landest direkt auf der Terminplan-
Seite zur Platzreservierung.

Wir empfehlen die Anmeldeseite auf deinem Gerat zu speichern (Lesezeichen
zum Startbildschirm hinzufligen) https://tsghochzoll.tennis-platz-buchen.de

Wenn du den Haken bei ,Angemeldet bleiben® setzt, merkt sich dein System/Geréat deinen
Benutzernamen und Passwort fur die ndchste Anmeldung zur Platzbuchung.
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4 | Beliebig

Anmelden

Angemeldet bleiben Neuer Benutzer? Registrieren

© Passwort vergessen @ Sprache andem

Schritt 3: Platze reservieren / Reservierungen andern

Auf deinem Gerat (Smartphone, PC, MAC) oder am Terminal im Clubheim kommst du,
wenn du dich zuvor erfolgreich registriert hast, nach Eingabe von Benutzernamen und
Passwort auf die Terminplanseite:

“TSG@ Mein Benutzerkonto Terminplan Abmelden
b bochol
°Q
o = as
EH BEEEE Tennisplatze - Outdoor  + B A 4 17.02.2021 - 23.02.2021 =
GGl 6
» Alle Platz 1 Platz 2 Platz 3 Plaiz 4 Ballwand
Minimale Kapazitat 0700
07:15
Ressourcentyp 0730
-Alle - ~
07:45
Filter laschen 0g15

08:30

08:45

08:00

Wenn die Platze getffnet sind kann es mit deiner Platzbuchung losgehen:
e Dazu klickst du auf die gewiinschte Uhrzeit und Platz.
¢ Die weil3en Felder kénnen mit einem Klick auf das gewiinschte Feld gebucht werden,
dann 6ffnet sich folgendes Fenster:

HINWEIS: Die grauen Felder kdnnen nicht gebucht werden, da diese bereits in der
Vergangenheit liegen. Farbige Felder kennzeichnen bereits belegte Zeiten.

A
Q TSG@ t Mein Benutzerkonto ~ Terminplan ~ Abmelden
bS] L )
oQ
Neue Reservierung Abbrechen
Dein Name
Beginn| 17022021 | 11:30 Ende | 17.022021 | 1230
0 Tage 1 Stunden 0 Minuten
Ressourcen Zubehdr Hinzufiigen
Platz 1
Alle Mitspielerfinnen (Vor- und Einzel oder Doppel Spiel mit Gast
= [= B .7
Gast: Name, Vorname, Tel.

Hier tragst du die Start- und Endzeit deiner Platzbuchung und deine/n Mitspieler (Vor- und
Nachname) ein. Wabhlst aus, ob Einzel oder Doppel gespielt wird und ob ein Gast mitspielt.
Gaste sind immer mit Namen und Telefonnummer einzugeben!
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AnschlieRend rechts auf ,Anlegen“ (= Reservieren) klicken. Nun erscheint folgendes Pop-Up
Fenster auf deinem Bildschirm und du erhaltst eine Bestatigungsemail flr deine Reservierung.
(HINWEIS: ggfs Pop-Up Blocker fiir diese Seite abschalten!

Ihre Reservierung wurde erfolgreich angelegt!
Ihre Referenznummer ist 5ee3ef382dbb5037253195
Daten: 13.06.2020

Mit einem Klick__auf »Schlielen® kannst du das Pop-Up Fenster ausblenden und du kommst wieder
zuriick auf die Ubersichtseite. Hier siehst du bereituszjetzt deine getatigt%‘%lﬂchung:

Plaiz 1 Pl
Samstag, 13.06.20

Platz 1 Platz 2 Platz 3

06:00

07:00

08:00

09:00

10:00

Die Buchung ist hiermit abgeschlossen!! Du musst dich vom Buchungssystem abmelden!

Kommt diese Meldung, hast du die Buchungsregeln laut Spielordnung nicht eingehalten und du
musst deine Reservierung andern.

Ihre Reservierung konnte nicht angelegt werden

Die Reservierung liegt zu weit in der dfeste Zeitpunkt ist 17.02.2021 13:28:40.

Auf ,Reservierung andern“ klicken und die geplante Reservierung regelkonform anpassen, bis die
Meldung kommt ,Ihre Reservierung wurde erfolgreich angelegt!

Du musst dich vom Buchungssystem abmelden!
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So kannst du eine bestatigte Platzbuchung dndern oder l6schen.

Mdochtest du deine Buchung &ndern (Zeitanderung, Mitspieler hat doch keine Zeit, Regen, usw.),
kann dies durch einen einfachen Klick auf deine Buchung geandert (Update) oder geldscht
(Léschen) werden:

Wenn du deine
Reservierung nicht
avbrechen || wenr TN ) wahrnimmst, bitte

QTSG@

Reservierung bearbeiten

Dietmar Wendling (dietmar.wendling@gmail.com) : . .
> Apeziz Zum Kalender hinzuf
Bz cenmler Nz unbedingt I6schen,
G Zu Google Kalender hi
Beginn | 17.022021 | 12:30 ~ = E-Mail damit andere
Ende | 17.022021 || 13:00 v 8 Drucken . .
0 Tage 0 Stunden 30 Minuten 2] Reservierung kopierer Sp I ele r reseer ere n

Ressourcen kan nen !

Bei erfolgreicher Anderung kommt wieder eine entsprechende Meldung vom System.

lhre Reservierung wurde erfolgreich aktualisiert!
Ihre Referenznummer ist 602d195a05e2b3571683352
Daten; 17.02.2021

Ressourcen: Plaiz 1

Schliefen

Du musst dich nun vom Buchungssystem abmelden!

HINWEIS: Terminplanseite individuell anpassen

Buchungen: Auswihlen der Standardansicht

2. Gewlinschte ]
Ansicht wahlen

3. Ansicht als

Grundeinstellung - —
» Allz " o

speichern Minimale Kapazitat oo

1 o 0715

1. Zuklappen |} e 0730

i Allg - - e,

| o= e

Filter lxschen 0B-15

Beim nidchsten Aufruf erscheint die so gewihlte Ansicht als Standartansicht

1. Ressourcen Filter > X (driicken = zuklappen), denn den brauchen wir nicht.
2. Eine der vier moglichen Kalenderansichten wéahlen (vier blaue Felder).
3. Speichern ( = gelber Stern driicken)
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